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Monterrey N.L., a 12 de mayo de 2020 
 
 
 
Atención. 
 
Cliente de DIAVAZ GAS COM. 
Usuario del servicio de gas natural. 
 
 
 
 
 
 
P R E S E N T E 

Aviso 06: Contingencia ocasionada por la 
pandemia COVID-19  

 
 
 
 
 

Estimado usuario, esperando se encuentren bien su familia, colaboradores y Usted 
mismo. Para confirmar que tanto los sistemas de suministro, transporte y distribución no 
han presentado afectaciones a este momento con motivo de la pandemia COVID-19. 

 
Partiendo de los anuncios que la autoridad ha emitido y los que estará emitiendo en los 

siguientes días les reiteramos nuestra solicitud para que nos actualice sus planes de 
consumo para el mes de mayo 2020 y en caso de aplicar su nominación de junio 2020. 

 
Los correos donde podrá enviar sus respuestas son los siguientes: 

rolando.najera@diavaz.com y/o adrian.cisneros@diavaz.com la cuenta desde donde usted 
recibe este mensaje no está habilitada para recibir. 

 
Saludos 

 
 
 
 

Atentamente 
 
 
 
 
 
 

Rolando D. Nájera C. 
Operaciones 

DIAVAZ GAS COM 
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